
Termos de uso 
LEIA COM ATENÇÃO OS TERMOS E CONDIÇÕES GERAIS DE USO, POIS CONSTAM DELES TODAS 
AS INFORMAÇÕES IMPORTANTES SOBRE OS SEUS DIREITOS E OBRIGAÇÕES LEGAIS, 
INCLUINDO LIMITAÇÕES, EXCLUSÕES E UM FORO PARA DIRIMIR EVENTUAIS CONFLITOS 
RELATIVOS AO PRESENTE CONTRATO. 
 
DE ACORDO COM A LEI DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS, SEU CONSENTIMENTO PODERÁ 
SER REVOGADO A QUALQUER MOMENTO, MEDIANTE MANIFESTAÇÃO EXPRESSA DO TITULAR 
DE DADOS, POR PROCEDIMENTO GRATUITO E FACILITADO. 
EM LINHAS GERAIS, A LEI DE PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS (LGPD) ESTABELECE OS 
PRINCÍPIOS, DIREITOS E DEVERES QUE DEVERÃO SER OBSERVADOS NO TRATAMENTO DE 
DADOS PESSOAIS. 
 
A NOSSA EMPRESA SEGUE UMA POLÍTICA DE SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO PARA MANTER A 
CONFIDENCIALIDADE, A INTEGRIDADE E A DISPONIBILIDADE DE SEUS DADOS. POR SERMOS 
UMA EMPRESA COM ACESSO A INTERNET, SEGUIMOS AS NORMAS DOS MERCADOS, ALÉM DAS 
EXIGÊNCIAS DO SEGMENTO. ISTO NOS PROPORCIONA UM AMBIENTE BASTANTE ROBUSTO, 
PARA OFERECER MAIS SEGURANÇA AOS NOSSOS CLIENTES E PARCEIROS. 
 
O presente termo deverá ser lido integralmente e aceito, nos termos propostos, a fim de que o usuário 
tenha conhecimento de todas as obrigações e direitos na utilização do presente site. 

 

De outro lado, como CLIENTE CONSULTA_AUTO a pessoa física ou jurídica devidamente cadastrada 
em nosso banco de dados eletrônico da Plataforma de CLIENTE CONSULTA_AUTO  CONSULTA_AUTO 
, que de maneira livre e inequívoca aderiu aos Termos do presente Contrato, declarando-se ciente de 
todas as Cláusulas previstas neste instrumento, e abaixo transcritas: 

 
CONSIDERANDO QUE: 

 
(i) O CLIENTE CONSULTA_AUTO possui direitos de propriedade ou domínio sobre seus dados, 
integralmente, podendo a qualquer momento revogar seu cadastro, acessando o painel Alterar Dados E 
Ir na opção de “Cancelamento do cadastro”. 

(ii) O CLIENTE CONSULTA_AUTO tem o interesse em explorar o conteúdo de nosso sistema para 
consultas e analise preventiva de dados; 

(iii) A CONSULTA_AUTO possui acordos firmados diretamente com empresas vinculadas a plataforma 
de consultas para analise de risco, capaz de intermediar os dados apresentados no ato da consulta 
sem interesse da CONSULTA_AUTO  em armazenar dados para uso pessoal, tanto quanto do 
CLIENTE CONSULTA_AUTO , quanto aos dados de analise de risco. 

(iv) A CONSULTA_AUTO é proprietária e administradora exclusiva de seu site, localizado no endereço 
eletrônico http://www.consultaauto.com.br, canal direto para acesso e gestão dos dados de acesso 

(v) A CONSULTA_AUTO não é uma agência de publicidade ou propaganda, não elabora peças, 
campanhas ou anúncios publicitários; não desenvolve estratégias de marketing com seus dados 
cadastrais, ou com dados relacionados às pesquisas realizadas de analise de risco e etc; 
 (vi) A CONSULTA_AUTO não comercializa, tampouco desenvolve software específico, padronizado, 
para terceiros, inclusive os Fornecedores ou CLIENTE CONSULTA_AUTO , assim como não cede, 
licencia, em todo ou em parte, os direitos de uso, códigos fontes, etc., de forma que todo o sistema 
desenvolvido é utilizado, pela própria CONSULTA_AUTO , como uma ferramenta de negócios, 
objetivando o fim aqui contratado; Lembrando que seus dados em hipótese alguma de seu cadastro será 
repassado a terceiros, exceto para compra de crédito, tendo em vista que empresas para recolhimento da 
compra do produto, como administradora de cartões de crédito, utilizam o mesmo para avaliação no ato 
da mesma, assim, como os dados de pesquisas realizadas para obter informações de acordo com a 
cláusula (iii) 

 (xi) A CONSULTA_AUTO não exerce qualquer tipo de revisão ou controle de conteúdo no objeto de 
cadastro do CLIENTE CONSULTA_AUTO , tampouco, dados de analise de risco, reservando-se apenas 
o direito, para prevenir sua própria responsabilidade, de impedir abuso de direito ou ilegalidades 
(divulgação de dados após consulta por exemplo). 
Pelo presente instrumento CONSULTA_AUTO e CLIENTE CONSULTA_AUTO celebram o presente 
contrato com o intuito de intermediar a relação dos CLIENTE CONSULTA_AUTO cadastrados com 
o sistema na condição de cadastro para que seja possível realizar a compra de créditos, tendo em vista 
que as plataformas para que seja possível adquirir a mesma, receberão seus dados para que seja 
possível efetuar a compra e doravante “Contrato”, mediante as cláusulas e condições abaixo: 



 
 
Cláusula 1ª DEFINIÇÕES 

 
 

1.1. As palavras grafadas neste Contrato, com a primeira letra maiúscula terão o significado que a elas é 
atribuído de acordo com o estabelecido abaixo: 
PLATAFORMA(S) DE CLIENTE CONSULTA_AUTO : Complexo sistema tecnológico e de know 

how (conhecimento de normas, métodos e procedimentos em atividades profissionais) desenvolvido de 
modo informatizado, administrado e de propriedade da CONSULTA_AUTO  que possibilita os CLIENTE 
CONSULTA_AUTO  se cadastrarem em nossa plataforma obtendo o acesso em consultas para analise 
de risco; 
PROGRAMA (S) DE CLIENTE CONSULTA_AUTO : O sistema de consultas, através de ações as quais 
podem ser veiculadas através de campos informando dados de veículo por exemplo tem o objetivo de 
retornar dados cuja informação poderá evitar com que o CLIENTE CONSULTA_AUTO se resguarde de 
uma possível compra veicular, cujo veículo apresente restrições, tais como Alienação Fiduciária, 
Restrição Judicial, Bloqueios Administrativo, entre outros registros realizados pelos órgão pertencentes ao 
seu estado de cadastro, não sendo apresentado dados sensitivos e outros que podem comprometer a 
segurança do proprietário do veículo, sendo assim, religião, sexo, cor, endereço, nome, não serão 
apresentados em nossa plataforma CONSULTA_AUTO ; 
CLIENTE CONSULTA_AUTO : Titular do seus dados cadastrais, o qual se encontra regularmente 
cadastrado na Plataforma de CLIENTE CONSULTA_AUTO  CONSULTA_AUTO , que se cadastra junto 
à  www.consultaauto.com.br, com a intenção de ceder parte de seu dado, mediante consultas para 
analise de risco; 
BROWSER: é qualquer programa de navegação na internet, através do qual um internauta visualiza o 
conteúdo de programação contida em uma Página, p.ex., Internet Explorer, Firefox, etc.; 
CLIQUE: é o ato materializador da vontade do CLIENTE CONSULTA_AUTO em ingressar em nossas 
páginas cujo acesso é disponibilizado em links localizado em nossas Páginas para navegação; 
COOKIE: pequeno arquivo armazenado nos Browsers para facilitar a identificação destes. Este recurso 
possibilita a identificação de usuários e o direcionamento de documentos de acordo com parâmetros 
preestabelecidos; 
CUSTO POR AÇÃO: é uma das modalidades de remuneração de uma Transação. O Custo por Ação – de 
cada consulta poderá se constituir de uma específica ou de uma em conjunto, por exemplo, uma consulta 
de base estadual, constitui apenas dados de pesquisa estadual, bem como uma consulta Unificada que 
possui várias consultas para que seja visualizada em apenas uma consulta realizada. 

 
 
Cláusula 2ª - OBJETO 

 
 
2.1. Com o aceite do presente Contrato, o CLIENTE CONSULTA_AUTO passará a integrar o cadastro na 
“Plataforma de CLIENTE CONSULTA_AUTO ” desenvolvida e gerenciada pela CONSULTA_AUTO após 
o CLIQUE de confirmação. Como consequência, o CLIENTE CONSULTA_AUTO estará apto a ceder, 
as FINANCEIRAS parceira da  CONSULTA_AUTO , com o propósito de (ii) veicular seus dados para 
compra de crédito, para obtenção de nossos produtos e serviços, cujo  CLIENTE CONSULTA_AUTO 
será redirecionado aos sites das FINANCEIRAS, essa que utilizamos hoje chamada de PAGSEGURO 
localizada no endereço https://pagseguro.uol.com.br/ 

 
 
Cláusula 3ª - CARACTERÍSTICAS DO PROGRAMA DE CLIENTE CONSULTA_AUTO  

 
 
3.1. A CONSULTA_AUTO , por meio de seu Programa de CLIENTE CONSULTA_AUTO , permite que 
o CLIENTE CONSULTA_AUTO , o interessado em realizar sua consulta para obtenção de dados 



preventivos, citados na cláusula 1.1, terão seu saldo debitado após a realização da mesma, saldo este 
que após compra citado na clausula 2.1. 

 
3.2. O CLIENTE CONSULTA_AUTO declara-se ciente que a Plataforma de Programas de CLIENTE 
CONSULTA_AUTO  é de propriedade e administração exclusiva da CONSULTA_AUTO , logo, qualquer 
dúvida, reclamação, restrição, pendência ou outras circunstâncias análogas que o CLIENTE 
CONSULTA_AUTO venha a ter em decorrência dessa relação, deverá ser dirimida exclusivamente 
perante a CONSULTA_AUTO . 

 

3.3 As informações apresentadas são obtidas por orgaos oficiais e empresas privadas. A 
CONSULTA_AUTO , não se responsabiliza pelo conteúdo apresentado. Os dados são para fim de 
prestar melhor atendimento aos nossos clientes no sentido de consulta preventiva. Caso existir alguma 
informação que seja restrita ou divergente recomendamos que verifiquem também junto ao orgao 
competente. 

 
Cláusula 4ª - CADASTRAMENTO NO PROGRAMA DE CLIENTE CONSULTA_AUTO  

 
 

4.1. Para ingressar no Programa de CLIENTE CONSULTA_AUTO , será necessário cadastramento junto 
à Plataforma de Programa de CLIENTE CONSULTA_AUTO , no Site CONSULTA_AUTO  com endereço 
na URL www.consultaauto.com.br, preenchendo o formulário de cadastramento, para o qual se requererá 
obrigatoriamente ciente e concorde com as condições do programa e com os termos do presente 
contrato. 

 
 
4.2 Uma vez cadastrado o CLIENTE CONSULTA_AUTO deverá seguir os procedimentos de acesso, 
informando os dados cadastrais que vierem a ser solicitados e que se façam necessários para que o 
CLIENTE CONSULTA_AUTO possa acessar e ter acesso aos benefícios do Programa de CLIENTE 
CONSULTA_AUTO , em sua integralidade. 

 
 
4.2.1 Poderão ser coletadas informações com nome, documento de identificação e-mail, endereço, 
telefone, um nome de usuário e uma senha que poderá ser criada no ato, e fica ciente ao CLIENTE 
CONSULTA_AUTO  que esses dados do usuário e senha não precisam ter vínculos ou textos que 
facilitem o descobrimento da mesma como data de nascimento digitado no campo da senha, entre outros, 
porém ficando em critério do CLIENTE CONSULTA_AUTO , ou seja, é de responsabilidade do CLIENTE 
CONSULTA_AUTO  registrar seus dados, outras informações serão registradas em cookie, para que seja 
possível enviar dados para pagamento, dentre outros que se fizerem necessários para navegação interna. 

 
4.2.2 A CONSULTA_AUTO  compromete-se a que a coleta e tratamento dos dados coletados obedece 
aos princípios da LGPD, finalidade, adequação, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, 
transparência, segurança, prevenção, não discriminação bem como responsabilização e prestação de 
contas, comprometendo-se a somente solicitar e guardar dados do CLIENTE CONSULTA_AUTO que 
sejam correlacionados e essenciais à Plataforma de Programa de CLIENTE CONSULTA_AUTO  
4.2.3 O CLIENTE CONSULTA_AUTO consente de forma individual, clara e específica, em informar os 
dados cadastrais necessários para que seja possível sua manutenção dentro da Plataforma de Programa 
de CLIENTE CONSULTA_AUTO , para acesso junto a FINANCEIRA e para pagamento com a intenção 
de obter credito de consulta. 

 
 
4.2.4 O Site CONSULTA_AUTO  poderá utilizar Cookies para tornar a experiência do Usuário mais 
eficiente, podendo armazenar cookies no seu dispositivo se eles forem estritamente necessários para a 
operação do Programa de CLIENTE CONSULTA_AUTO . Para todos os outros tipos de cookies, será 
facultado ao CLIENTE CONSULTA_AUTO conceder permissão. 
 



 
4.2.5 O CLIENTE CONSULTA_AUTO reconhece que a CONSULTA_AUTO  poderá solicitar-lhe a 
comprovação documental de todas as informações prestadas no momento por questões de segurança. 
 
4.3. Embora a  CONSULTA_AUTO   e seus FORNECEDORES não tenham qualquer responsabilidade 
sobre o conteúdo dos dados outras propriedades disponíveis na consulta, a CONSULTA_AUTO  se 
reserva o direito de, a qualquer momento, proceder ao cancelamento da afiliação, caso subjetivamente ou 
não, entenda que os dados do CLIENTE CONSULTA_AUTO não é compatível com a imagem 
da CONSULTA_AUTO  ainda, caso se trate de dados que promova ou tenha conteúdos ilícitos ou 
contrários à moral e aos bons costumes, tais como o que tenha qualquer relacionamento ou conotação 
com pedofilia ou conteúdo de cunho erótico ou sexual envolvendo menores, que promova a violência de 
qualquer tipo, a discriminação de qualquer tipo, atividades ilegais como tráfico de drogas, terrorismo, 
racismo, violência, discriminação ou que, de qualquer outra forma, viole ou contribua para a violação à 
proteção de direitos de propriedade intelectual e  que adote comportamento fraudulento ou contrário à 
boa-fé contratual. 

 
 
4.4. Na ocorrência do disposto na cláusula anterior, a CONSULTA_AUTO  poderá a seu exclusivo critério 
e a qualquer momento, rescindir este Contrato junto ao CLIENTE CONSULTA_AUTO , e, 
consequentemente, sua afiliação ao Programa de CLIENTE CONSULTA_AUTO , devendo o CLIENTE 
CONSULTA_AUTO , remover todos os dados cadastrados instalados no Site de sua propriedade em 
decorrência deste documento, independentemente de comunicação prévia, não gerando, ao CLIENTE 
CONSULTA_AUTO , quaisquer direitos a perdas e danos, prejuízos, indenização, lucro cessante ou 
qualquer outra classe de ressarcimento. 

 
 
4.5. As PARTES consignam que, caso a CONSULTA_AUTO  venha a sofrer algum dano decorrente de 
ação judicial ou administrativa em que a responsabilidade seja do CLIENTE CONSULTA_AUTO , deverá 
o CLIENTE CONSULTA_AUTO ressarcir o prejuízo à CONSULTA_AUTO , bem como podendo ser 
denunciado, sem prejuízo das perdas e danos decorrentes do ato ilegal praticado. 

 
Cláusula 5ª – DA REMUNERAÇÃO A SER PAGA AO CLIENTE CONSULTA_AUTO NO CASO DE 
COMPROVAÇÃO DE FALHAS E COMPRA DE CREDITO 

 
 
5.1 Pelo cadastro, o CLIENTE CONSULTA_AUTO será remunerado conforme as consultas realizadas 
tiverem saldo debitado e a mesma não tenha sido realizada, desde que seja comprovada essa 
informação, com uma impressão, digitalização, ou até mesmo visualização no ato, no mesmo momento 
da consulta, os quais são aqui nominados de modo exemplificativo e não exaustivo isto no respectivo 
período de apuração, os quais serão apurados conforme os critérios estabelecidos na Cláusula 5.2. 

 
5.2 Consultas realizadas e obtiveram sucesso, terão seu saldo debitado de acordo com o valor da 
consulta e posteriormente não serão devolvidas. 

 
 
 


